
»Es muss dringend etwas passieren!«
Perspektiven auf und für wissenschaftsunterstützende Arbeit 

Gesundheit,
Soziale Dienste, Bildung
und Wissenschaft

An vielen Hochschulen und Forschungseinrichtungen 

herrscht in den wissenschaftsunterstützenden Bereichen 

eine negative Grundstimmung. Zahlreiche Beschäftigte in 

Verwaltung, Technik, IT und Service sind mit ihrer Arbeits- 

und Beschäftigungssituation unzufrieden. Viele Kolleg*in-

nen vermissen Anerkennung und Wertschätzung, sowohl 

im persönlichen Umgang als auch auf dem Gehaltsnach-

weis. Kritik besteht außerdem an der Prozessorganisation, 

der zunehmenden Arbeitsverdichtung und an fehlenden 

Ideen im Bereich der Personalentwicklung. 

Bei unserer Tagung wollen wir über die berufliche Situation 

der Mitarbeiter*innen in den wissenschaftsunterstützenden 

Bereichen, aber auch über konkrete Ansätze für eine Ver-

besserung der Bedingungen diskutieren, die im Frühjahr 2025 

bei drei Workshops entwickelt worden sind bzw. werden. 

Weitere Grundlagen sind das Working Paper »… wir halten 

die Uni am Laufen!« und der Podcast »Die akademische  

Hinterbühne«. 

Beides ist auf der Homepage der Kooperationsstelle zu 

finden: tu.berlin/go266986

Montag, 23. Juni 2025  
von 10:30 – 16:30 Uhr
in der ver.di-Bundesverwaltung  
(Paula-Thiede-Ufer 10, 10179 Berlin)

EinladungEinladung zur gemeinsamen Tagung von ver.di und der Kooperations- 
stelle Wissenschaft und Arbeitswelt der TU Berlin

http://tu.berlin/go266986


Montag, 23. Juni 2025 
10:30 – 11:00 Uhr Begrüßung

 y Sylvia Bühler, ver.di
 y Prof. Dr. Annette Mayer, TU Berlin

11:00 – 11:15 Uhr Grußwort
 y Dr. Henry Marx, Berliner Staatssekretär  

  für Wissenschaft und Forschung

11:15 – 12:15 Uhr Vortrag und Diskussion 
 Arbeit und Beschäftigung in wissen-  
 schaftsunterstützenden Bereichen  
 an Hochschulen – ein Überblick

 y Dr. Ulf Banscherus, TU Berlin

12:15 – 13:15 Uhr Pause

13:15 – 14:45 Uhr Parallele Arbeitsgruppen zu Perspek-  
 tiven guter Arbeit im wissenschafts-  
 unterstützenden Bereich 

 a) Eingruppierung/Entgelt
 y André Bödecker, Uni Bremen
 y Dr. Jule Westerheide, Ruhr-Uni Bochum

 Moderation: Teresa Gärtner,  
 ver.di Thüringen

 b) Führungskultur
 y PD Dr. Harald Seitz, Fraunhofer IZI, 
Potsdam

 y Andrea Kaus, Ruhr-Uni Bochum
 Moderation: Dr. Stefanie Retzlaff,  

 TU Berlin

 

 c) Personalentwicklung
 y  Petra Ducci-Eiklenborg,  
Jade Hochschule

 y  Annette Hoeschen, Uni Magdeburg
Moderation: Sonja Bolenius, DGB

 d) Ablauforganisation/Digitalisierung
 y  Dr. Mathis Heinrich, Uni Marburg
 y  Doreen Schwarz, Uni Bielefeld

Moderation: Dr.-Ing. Alexandra Schulz,  
 TU Berlin

14:45 – 15:15 Uhr Pause

15:15 – 16:30 Uhr Podiumsdiskussion 
 Gestaltungsansätze für die wissen-  
 schaftsunterstützenden Bereiche

 y  Thomas Arndt, Uni Leipzig
 y  Günter Karl, TU Berlin
 y  Sonja Staack, ver.di
 y  Holger Sterzenbach, HAW Hamburg 

 Tagesmoderation: Dr. Angela Borgwardt, Publizistin

Tagungsprogramm

Anmeldung bis 24. April  
(mit Übernachtung) bzw.  
12. Mai (ohne Übernachtung):  
t1p.de/tagung-wiss

Die Teilnahme an der Tagung ist gebührenfrei. Eine Vorübernachtung  
wird wenn nötig für ver.di-Mitglieder durch ver.di übernommen; 
ebenso Reisekosten Bahn 2. Klasse. Die Tagungsorganisation erfolgt 
in Kooperation mit ver.di Bildung + Beratung.

http://t1p.de/tagung-wiss


Thomas Arndt

Leiter des Sachgebiets Personalentwicklung 

und Gesundheitsmanagement im Dezernat 

Personal der Universität Leipzig

Mitglied der Steuerungsgruppe des Netz-

werks für Personalentwicklung an Uni- 

versitäten (UniNetzPE)

André Bödecker

Mitglied des Personalrats der  

Universität Bremen

Mitglied der ver.di-Bundesfach- 

kommission Hochschule

Dr. Ulf Banscherus

Leiter der Kooperationsstelle Wissenschaft 

und Arbeitswelt in der Zentraleinrichtung 

Wissenschaftliche Weiterbildung und  

Kooperation (ZEWK) der TU Berlin

Sonja Bolenius

Leiterin des Referats Hochschul- und  

Wissenschaftspolitik in der Abteilung  

Bildungspolitik und Bildungsarbeit  

des DGB-Bundesvorstands

Dr. Angela Borgwardt

Politologin

Freie Publizistin und Moderatorin

Sylvia Bühler

Mitglied des ver.di-Bundesvorstands

Leiterin des Fachbereichs Gesundheit,  

Soziale Dienste, Bildung und Wissenschaft

Petra Ducci-Eiklenborg

Leiterin des Dezernats Innerer Dienst und 

Betriebliche Gesundheit der Jade Hochschule, 

Wilhelmshaven

Mitglied im Landesbezirksfachbereichsvorstand 

Gesundheit, Soziale Dienste, Bildung und  

Wissenschaft von ver.di Niedersachsen-Bremen

Dr. Mathis Heinrich

Vorsitzender des Personalrats der Universität 

Marburg

Sprecher der Landesfachkommission  

Hochschulen des ver.di-Landesbezirks Hessen

Teresa Gärtner

Gewerkschaftssekretärin im Fachbereich 

Gesundheit, Soziale Dienste,  

Bildung und Wissenschaft im Bezirk  

Thüringen

Annette Hoeschen

Leiterin der Abteilung Personalentwicklung 

und Recruiting der Universität Magdeburg

Koordinatorin des hochschulinternen  

Netzwerks Wissenschaftsmanagement

Günter Karl

Leiter der Abteilung Personal  

und Recht der TU Berlin

Andrea Kaus

Leiterin des Dezernats für Organisations-  

und Personalentwicklung der Ruhr- 

Universität Bochum

Unsere Referent*innen und Moderator*innen
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V.i.S.d.P.: Sylvia Bühler, Vereinte Dienstleistungsgewerkschaft – ver.di Fachbereich Gesundheit, Soziale Dienste, Bildung und Wissenschaft; Paula-Thiede-Ufer 10, 10179 Berlin;  
Bearbeitung: Dr. Ulf Banscherus, Sonja Staack; Titelbild: werkzwei

Dr. Stefanie Retzlaff

Prozess- und Organisationsberaterin  

von Forschungsverbundprojekten in der  

Forschungsabteilung der TU Berlin

Stellvertretende Leiterin der Kooperations- 

stelle Wissenschaft und Arbeitswelt

Prof. Dr. Annette Mayer

Leiterin der Zentraleinrichtung Wissenschaftliche 

Weiterbildung und Kooperation (ZEWK) und des 

Center for Junior Scholars (CJS) der TU Berlin

Mitglied im Steering Committee für das  

Objective Promoting Talents der Berlin University 

Alliance (BUA)

Dr.-Ing. Alexandra Schulz

Stellvertretende Leiterin der Zentraleinrich-

tung Wissenschaftliche Weiterbildung und 

Kooperation (ZEWK) der TU Berlin und  

Leiterin des Teams Digitale Kompetenzen  

und Medienproduktion

Doreen Schwarz

Geschäftsführerin des Kompetenzzentrums  
E-Akte.nrw

Co-Sprecherin der Kommission Digitale Transfor-
mation und Dokumentenmanagement im Verein 
der Zentren für Kommunikation und Informations-
verarbeitung in Lehre und Forschung – ZKI e.V.

PD Dr. Harald Seitz

Wissenschaftlicher Mitarbeiter am Fraunhofer- 

Institut für Zelltherapie und Immunologie,  

Institutsteil Bioanalytik und Bioprozesse,  

Potsdam

Mitglied der ver.di-Bundesfachkommission  

Forschung

Sonja Staack

Leiterin der ver.di-Bundesfachkommissionen 

Hochschule und Forschung

Stellvertretende Vorsitzende des Kuratoriums 

der TU Berlin

Dr. Jule Elena Westerheide

Wissenschaftliche Mitarbeiterin an der  

Professur für Soziologie der digitalen Trans- 

formation am Institut für Arbeitswissenschaft 

(IAW) der Ruhr-Universität Bochum

Holger Sterzenbach

Vorsitzender des Personalrats der HAW  

Hamburg

Mitglied im ver.di-Bundesfachbereichsvorstand 

Gesundheit, Soziale Dienste, Bildung und  

Wissenschaft

Dr. Henry Marx

Staatssekretär für Wissenschaft und  

Forschung in der Senatsverwaltung für  

Wissenschaft, Gesundheit und Pflege  

des Landes Berlin

Unsere Referent*innen und Moderator*innen
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