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Arbeitswelt-Monitor ,,Arbeiten in der Corona-Krise* Kultur

Summary

Ergebnisse der zweiten Erhebungswelle des Arbeitswelt-Monitors
»Arbeiten in der Corona-Krise* vom April/Mai 2021

Der Bericht basiert auf einem Vergleich der Ergebnisse von zwei Befragungswellen
des Arbeitswelt-Monitors ,,Arbeiten in der Corona-Krise*“. In der ersten Erhebungs-
welle im April und Mai 2020, also mitten im ersten ,,harten Lockdown* mit weitrei-
chenden Einschrénkungen des gesellschaftlichen Lebens, beteiligten sich insgesamt
11.191 Personen an der Online-Befragung (darunter 150 aus Kultur). Die zweite Welle
fand genau ein Jahr spéter statt und damit genau im zweiten ,harten Lockdown* in
Deutschland. Im April und Mai 2021 beteiligten sich 7.217 Personen an dem Survey
(darunter 197 aus Kultur). Auch wenn das Sample nicht auf einer Zufallsstichprobe ba-
siert: Grof3e und Sozialstruktur des Sample erlauben es verlasslich, Ungleichheiten zwi-
schen Branchen und Beschaftigtengruppen zu identifizieren.

Die Berufsstruktur der Kulturbranche ist im Sample des Arbeitswelt-Monitors breit ab-
gebildet. Den grofiten Anteil haben die Soloselbstandigen und Kleingewerbetreiben-
den (z.B. Musiker*in, Bildende*r Kunstler*in, Regisseur*in). Auch unter den sozio-
kulturellen Professionen (z.B. Musiklehrer*in, Sanger*in, Schauspieler*in) und Ma-
nagementberufen (z.B. Konferenzplaner*in, Veranstaltungsmanager*in, Marketing-
manager*in) sind die Fallzahlen ausreichend, um im vorliegenden Branchenbericht se-
parat ausgewertet zu werden.

Branchenubergreifende Ergebnisse

(1) Der Arbeitswelt-Monitor gibt Aufschluss tber die Verbreitung der Arbeitsfolgen der

Corona-Pandemie. Subjektive Infektionsrisiken und wirtschaftliche Lasten sind unge-
fahr gleich verbreitet — und weisen eine bemerkenswerte Stabilitat im Pandemieverlauf
auf: Im April/Mai 2020 und im April/Mai 2021 &uRert jeweils ein Viertel der Erwerb-
statigen Ansteckungssorgen und kritisiert die SchutzmalRnahmen am Arbeitsplatz
als unzureichend, &hnlich viele leiden unter Verdiensteinbuf3en und Zukunftsunsi-
cherheit. Noch verbreiteter ist das mobile Arbeiten: In beiden Wellen arbeitet fast die
Halfte mehr im Home-Office als vor der Pandemie. Die Digitalisierung hat im Pande-
mieverlauf an Fahrt gewonnen: Im April/Mai 2020 erlebte ein knappes Drittel einen
pandemiebedingten Digitalisierungsschub, im April/Mai 2021 bereits 40%. Ebenfalls
zugenommen haben Belastungssteigerungen, die schon im ersten Lockdown die am
weitesten verbreitete Arbeitsfolge bildeten: 6 von 10 Erwerbstétigen geben im Fruhjahr
2021 an, dass die Pandemie bei ihnen zu einer Zunahme der Arbeitsbelastungen fiihrt.

(2) Allerdings treffen die Arbeitsfolgen keineswegs alle Erwerbstétigen im gleichem Mal3e:

Die zentralen Arbeitsfolgen weisen auf3erordentlich stabile, vertikale und horizon-
tale Klassenungleichheiten auf. Zum einen erleben verschiedene Téatigkeitsbereiche
die Pandemie auf unterschiedliche Weise: in den interpersonellen Dienstleistungsberu-
fen als Gesundheitsgeféahrdung, in den technischen und den selbstandigen Berufen als
Wirtschaftskrise und in den administrativen Berufen als Treiber mobilen Arbeitens.
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Zum anderen existieren in den drei Corona-Erfahrungswelten jeweils starke vertikale
Ungleichheiten zwischen akademischen Berufen einerseits und Ausbildungsberufen
und Anlerntatigkeiten andererseits. Beide Ungleichheitsdimensionen — die horizontale
Differenzierung der Corona-Erfahrungen und die vertikalen Ungleichheiten zwischen
oben und unten — sind bemerkenswert stabil im Pandemieverlauf. Am starksten — wenn
auch jeweils auf unterschiedliche Weise — von der Pandemie betroffen sind Dienstleis-
tende, Produktionsarbeitende und Kleingewerbetreibende.

(3) Die besonders betroffenen Klassen erleben die Verfestigung der ungleichen Risiko- und
Lastenverteilung als gesellschaftliches Wertschatzungsdefizit: Unter Dienstleistenden,
Produktionsarbeitenden und Kleingewerbetreibenden geben im April/Mai 2021 jeweils
mehr als die Halfte an, dass ihre Arbeit in der Pandemie nicht wertgeschatzt wird. Dies
zeigt sich auch in den Interviews. Die besonders betroffenen unteren Klassen empfinden
die anhaltenden Ungleichheiten als Missachtung durch die Gesellschaft — und zwar
sowohl der eigenen Leistungen (nicht nur) aus der Frihphase der Pandemie als auch der
eigenen Wirde als Mensch. Die Untatigkeit der Gesellschaft angesichts der Ungleich-
heiten in der Risiko- und Lastenverteilung konnte langfristig die soziale Spaltung for-
cieren und eine ZerreiBprobe fur den gesellschaftlichen Zusammenhalt darstellen.

(4) Unter den abhangig Beschaftigten ist die Zufriedenheit mit dem Arbeitgeberhandeln
in der Pandemie recht hoch. Im April/Mai 2020 und im April/Mai 2021 zeigen sich
jeweils mehr als 6 von 10 abh&ngig Beschaftigten zufrieden mit ihrem Arbeitgeber. Die
Analyse zeigt, dass die Zufriedenheit mit dem Arbeitgeber kaum mit der individuellen
Betroffenheit mit den Arbeitsfolgen der Pandemie (arbeitsbezogene Infektionsrisiken,
wirtschaftliche Lasten, mobiles Arbeiten, Arbeitsbelastungen) zusammenhéangt. Ent-
scheidend sind vielmehr die arbeitspolitischen Erfolgsfaktoren: Information durch
den Arbeitgeber, gerechte Lastenverteilung im Unternehmen, Beteiligung an Entschei-
dungen und ausreichende Schutzmafnahmen.

(5) Die Mitbestimmung hat in allen Branchen positive Effekte auf die wirtschaftlichen
Lasten, den Zugang zum Home-Office und die pandemiebedingte Digitalisierung
von Arbeit. In Unternehmen mit Betriebs- oder Personalrat miissen Beschaftigte weni-
ger finanzielle Einbuf3en hinnehmen, erleben seltener Zukunftsunsicherheit, gehen héu-
figer ins Home-Office und melden haufiger einen Digitalisierungsschub. Vergleichbare
Mitbestimmungseffekte existieren bemerkenswerter Weise nicht bei den Ansteckungs-
sorgen, den Schutzmalinahmen und den Arbeitsbelastungen. Die Zufriedenheit mit
dem Betriebs- oder Personalrat liegt insgesamt etwas unter der Zufriedenheit mit
dem Arbeitgeber: Diejenigen, die unzufrieden mit der Interessenvertretung sind, kriti-
sieren, dass der Betriebs- oder Personalrat in der Pandemie kein offenes Ohr fiir ihre
Anliegen hat und auch nicht ihre Interessen vertritt. Auch in der pandemischen Notlage
achten die Beschaftigten darauf, dass die Interessenvertretungen nahe an der Beleg-
schaft sind.
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Kultur: Ergebnisse auf einen Blick

1)

()

(3)

(4)

Die Kulturbranche gehort zu den am starksten von den Folgen der Corona-Pan-
demie betroffenen Branchen. Die Erwerbstétigen spuren insbesondere die wirtschaft-
lichen Folgen. Im April/Mai 2021 leiden 6 von 10 unter VerdiensteinbulRen, mehr als
jede*r Zweite gibt an, dass die Pandemie die berufliche Zukunft verunsichert hat. Die
Ansteckungssorgen haben im Pandemieverlauf zwar zugenommen (sicherlich eine
Folge der teil- und zeitweisen Offnung der Kulturbranche seit dem ersten Lockdown im
Frihjahr 2020), liegen aber immer noch unter dem Schnitt. In keiner anderen Branche
sind die Arbeitenden derart stark von den wirtschaftlichen Folgen der Pandemie betrof-
fen.

Innerhalb der Kulturbranche zeigen sich Uber den Pandemieverlauf weitgehend
stabile vertikale und horizontale Klassenungleichheiten. Bei insgesamt hohen Las-
ten haben Soloselbstandige und Kleingewerbetreibende (also nicht-akademische Selb-
standige) die vulnerabelste Position in der Kulturbranche inne. Uber 80% erleben Ver-
diensteinbuf3en, die Verbreitung von Zukunftsunsicherheit ist nur unwesentlich geringer
und auch steigende Arbeitsbelastungen sind in diesen Berufen deutlich Gberreprasen-
tiert. Zugleich haben Soloselbstéandige und Kleingewerbetreibende deutlich weniger Zu-
gang zum mobilen Arbeiten. In vielen Fallen ist den Selbstédndigen dies gar nicht mog-
lich.

Die Zufriedenheiten mit dem Arbeitgeber, den Interessenvertretungen und der Po-
litik liegen in der Kulturbranche nach einem Jahr Pandemie in der N&he des
Durchschnitts. Die Zufriedenheit mit dem Arbeitgeberhandeln in der Pandemie ist
zwar seit der Friihphase leicht zurlickgegangen, mit 65% aber immer noch knapp tber
dem Durchschnitt von 62%. Die Zufriedenheit mit dem Umgang der Politik mit der
Pandemie ist — wie in allen Branchen — auch in der Kulturbranche im April/Mai 2021
dramatisch eingebrochen und liegt mit 16% knapp unter dem Durchschnitt. Genau im
Schnitt ist die Zufriedenheit mit dem Betriebs- oder Personalrat: Die Halfte der Beschaf-
tigten aus mitbestimmten Einrichtungen und Unternehmen zeigt sich mit dem Handeln
der Interessenvertretung in der Pandemie zufrieden.

Auch in den Zufriedenheiten mit dem Arbeitgeber, der Politik und den Interessen-
vertretungen sind in der Kulturbranche deutliche berufliche Ungleichheiten zu er-
kennen. Im April/Mai 2021 liegt die Zufriedenheit mit dem Arbeitgeberhandeln in den
Managementberufen um 20 Prozentpunkte Gber den soziokulturellen Professionen, die
Unterschiede bei der Zufriedenheit mit den Interessenvertretungen sind nur ungleich
geringer ausgepragt und bei der Politik zeigt sich eine Treppe: Am schlechtesten bewer-
tet wird der Umgang der Politik mit der Pandemie von den Soloselbstandigen und Klein-
gewerbetreibenden (nur 11% Zufriedene), gefolgt von den soziokulturellen Professio-
nen (20% Zufriedene) und den Managementberufen (32% Zufriedene). In anderen Wor-
ten: Die Soloselbstdndigen und Kleingewerbetreibenden der Kulturbranche haben nicht
nur wirtschaftlich in der Pandemie eine &ul3erst schwache Position, sie fiihlen sich von
Arbeitgebern, Interessenvertretungen und Politik auch weniger reprasentiert.



Arbeitswelt-Monitor ,,Arbeiten in der Corona-Krise* Kultur

Inhaltsverzeichnis
ETU ] 0] T U PRSPPI 2
IO 1 o1 1= 0 o ORI PRSSRSSRN 6
2. Sample, Methode und FOrSChUNQGSANSALZ ...........cccvcveieiiiee e 7
3. Subjektive InfektionsriSiKen in der ArDEIT...........cooiiiiiieieie e 9
RT3 (= Tod (U g To TS0 o[- o OSSR 9
3.2 SchutzmalRnahmen am ArDEITSPIALZ .........ccviiiiiiieece e 10
3.3 Verbreitung der Schutzmafl3nahmen in der Kulturbranche............cccooeieieiiciinn e 12
4. Wirtschaftliche Folgen der Pandemie ... 14
O R LT (o Tt g e LaTo [T U T [=] o OSSR 14
4.2 Berufliche UNSICREINEIT. .........ooiiiie et enes 15
ST Y/ [0 o 11 Lot N o T=T 1 (-] o PSSR 17
5.1 Verbreitung von pandemiebedingtem mobilem Arbeiten ... 17
5.2 DigitaliSIerung VON AIDEIL..........ci ittt st sre e e sbesre s 18
6. ATDEItSDEIASTUNGEN ..o e 20
7. Arbeitspolitik der Arbeitgeber.........co s 22
7.1 Zufriedenheit mit dem Arbeitgeberhandeln in der Pandemie ... 22
7.2 Die arbeitspolitischen Erfolgsfakioren ........ ..o 23
TR o 11 ] SOOI 25
8.1 Zufriedenheit mit dem Umgang der Politik mit der Pandemie...........ccoooeoviiiiinincnineneens 25
8.2 Einschétzungen zum Umgang der POlitik Mit COroNa ...........cocvvirineneieieeesise e 26
9. IMITDESTIMIMUNG. ...ttt b ettt bbb enes 28
9.1 Mitbestimmungseffekte auf die Arbeitsfolgen der Pandemie ..........cccooceveeieiiiiiiiienc e 28
9.2. Zufriedenheit mit dem Umgang des Betriebs-/Personalrats mit der Pandemie............c..ccccue.... 30
9.3 Einschatzungen zum Agieren des Betriebs-/Personalrats in der Pandemie..........c.ccocvvveveinennnns 31
[ ] = | O RS RSTSSS P 32
Anhang: SozialStruktur des SAMPIES. ..o 33



Arbeitswelt-Monitor ,,Arbeiten in der Corona-Krise* Kultur

1. Einleitung

Dass Corona weitreichende Auswirkungen auf die Arbeitswelt hat, war bereits wenige Wochen
nach Beginn der Pandemie im Frihjahr 2020 untibersehbar. Auch die sozialwissenschaftliche
Forschung beschaftigte sich schnell intensiv mit den Arbeitsfolgen von Sars-CoV-2 und den
politischen Einddmmungsmalinahmen. Im Fokus standen dabei vor allem die Ungleichheitsef-
fekte: Von Einkommenseinbulien waren in der Frihphase der Pandemie Geringverdiener*innen
und Selbstandige deutlich starker betroffen (Hovermann 2020, Kritikos et al. 2020), das Hos-
pitalisierungsrisiko war fur Erwerbslose und SGB I1-Bezieher*innen deutlich erhoht (Wahren-
dorf et al. 2021), Zugang zum mobilen Arbeiten hatten vor allem Erwerbstatige mit hoherer
Bildung und héherem Verdienst (Mdéhring et al. 2020) und Frauen waren wesentlich stérker
von der Umverteilung von Sorgearbeit betroffen, die aus der SchlieBung von Betreuungsein-
richtungen resultierte (Biinning et al. 2020, Kohlrausch/Zucco 2020, Reichelt et al. 2021). Un-
sere eigene Forschung zeigte, dass sich aus dem Zusammenspiel der Einzeleffekte ausgeprégte
horizontale und vertikale Klassenungleichheiten ergeben: Subjektive Infektionsrisiken, wirt-
schaftliche Lasten und mobiles Arbeiten hatten ihre Schwerpunkte in der Friihphase der Pan-
demie jeweils in unterschiedlichen horizontalen Segmenten der Klassenstruktur und wiesen zu-
gleich ausgeprégte vertikale Ungleichheiten auf (Holst et al. 2021a, 2021b).

Dieser Bericht beschaftigt sich mit den mittelfristigen Auswirkungen der Pandemie in der Kul-
turbranche. Dazu werden die Ergebnisse der beiden Erhebungswellen vom April/Mai 2020 und
vom April/Mai 2021 verglichen: Wie entwickeln sich die arbeitsweltlichen Auswirkungen
der Pandemie in der Kulturbranche im Zeitverlauf? Beide Erhebungswellen fanden in so-
genannten ,,harten Lockdowns® mit hohen Infektionszahlen und weitreichenden Einschrankun-
gen des gesellschaftlichen Lebens statt. Weil die gesellschaftlichen Rahmenbedingungen in
beiden Wellen sehr ahnlich waren, lassen sich aus dem Vergleich belastbare Riickschliisse Uiber
die Ungleichheitsrelationen in der gesellschaftlichen Risiko- und Lastenverteilung ziehen. Der
Bericht thematisiert Infektionsrisiken in der Arbeit, Schutzmanahmen am Arbeitsplatz, wirt-
schaftliche Lasten, mobiles Arbeiten, Arbeitsbelastungen, den Umgang der Arbeitgeber mit der
Pandemie, Auswirkungen der Mitbestimmung und Einschéatzungen der Politik.
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2. Sample, Methode und Forschungsansatz

Die in diesem Bericht vorgestellten Ergebnisse des Arbeitswelt-Monitors ,,Arbeiten in der
Corona-Krise“ basieren auf Erhebungen im Frihjahr 2020 und im Frihjahr 2021. Die erste
Erhebungswelle lief vom 20. April bis zum 31. Mai 2020 und umfasste eine umfangreiche On-
line-Befragung und qualitative Interviews, ebenso die zweite Erhebungswelle, die im Zeitraum
vom 6. April bis 31. Mai 2021 durchgefiihrt wurde. Beide Wellen fallen mit H6hepunkten des
Infektionsgeschehens zusammen und decken die beiden ,,harten Lockdowns* in Deutschland
ab, in denen das gesellschaftliche Leben durch weitreichende Einschrankungen heruntergefah-
ren wurde. Die Einschrdnkungen in beiden Lockdowns umfassten dabei Eingriffe in zahlreiche
Wirtschaftszweige (insbesondere Gastronomie, Tourismus, Kulturwirtschaft und Einzelhan-
del), SchlieBung von Schulen und Kindertagesstatten und Beschrankungen im Freizeitleben der
Bevolkerung (Kontaktverbote/-einschrankungen, Abstandsgebote, Ausgangssperren). Damit
fanden beide Erhebungswellen unter vergleichbaren Rahmenbedingungen statt und erlauben
ein umfassendes Bild von Arbeit in fiir die deutsche Nachkriegsgeschichte einzigartigen Situa-
tionen.

Insgesamt haben in der ersten Befragungswelle (April/Mai 2020) 9.773 Erwerbstatige die Be-
fragung vollstandig absolviert, davon 150 Beschéftigte aus der Kulturbranche (Sample-Tabelle
im Anhang). In der zweiten Befragungswelle (April/Mai 2021) haben 6.339 Erwerbstétige die
Befragung vollstandig durchlaufen, davon 197 Beschéftigte aus der Kulturbranche. Beide Be-
fragungswellen eignen sich fiir einen Vergleich, da sie in einen Zeitraum mit vergleichbaren
Rahmenbedingungen fallen, die gleichen Bewerbungskanale fur die Befragung genutzt wurden
und die beiden Samples in ihrer soziostrukturellen Zusammensetzung — sowohl auf der Ge-
samtebene als auch auf Ebene der Kultur — eine hohe Stabilitat aufweisen. Umfangreichere
Informationen zum methodischen VVorgehen und zum Sample finden sich im Ergebnisbericht
fur die Gesamtebene.
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Der Forschungsansatz: Berufliche Ungleichheiten in der Pandemie

Um berufliche Ungleichheiten im Erleben der Corona-Pandemie in der Arbeit zu erfassen,
greift das Vorhaben auf den klassenanalytischen Ansatz von Daniel Oesch (2006a, 2006b) zu-
rick. Oeschs Ansatz erganzt die klassische vertikale Achse der Schichtung zwischen unteren
und hoéheren Berufen um eine horizontale Differenzierungsachse entlang der Arbeitslogik, die
einem Beruf zugrunde liegt. Vier Arbeitslogiken werden dabei unterschieden: interpersonell,
technisch, administrativ und selbstandig. Im Teilsample der Kulturbranche finden sich in bei-

den Befragungswellen vor allem Berufe aus allen vier Arbeitslogiken (Abb. 1).

Abb. 1 Oeschs 8-Klassenschema (mit verbreiteten Berufen in Kultur)

Abhéngig Beschéftigte

Selbsténdige

Arbeitslogik Interpersonell Technisch Administrativ Selbsténdig
Soziokulturelle
Akademische Professionen Management.
und halk_" Musiklehrer, Sénge- Technische Konferenzplanerin, Arbeitgeber*innen
akademische | . d i Expert*innen Veranstaltungsma-
Berufe rlni,w Pro .“fe’? ’ nager, Marketing-
TS S managerin, Pro-
duktmanager
Soloselbstéandige
Ausbildungs- und Kleingewer-
berufe und . betreibende
. . Produktions- gt

ays <9 Beschaftigte
Aqlerntatlg- Dienstleistende arbeiter*innen Burokrafte ( i . gte)
keiten Musiker, Bildende

Knstlerin, Regis-
seur, Schauspielerin
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3. Subjektive Infektionsrisiken in der Arbeit

3.1 Ansteckungssorgen

Abb. 2 Sorge vor Corona-Infektion auf der Arbeit (2020 & 2021)

Die Ansteckungssorgen am | Kultur |

Arbeitsplatz sind in der Kul-

: 100%
turbranche zwischen  Ap- e
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immer noch unter dem 9%

Durchschnitt (Abb. 2). Wéh-

|
|
|
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|
|
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- - 0
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branchen in der Frihphase der Ablehnung = Teils/teils ® Zustimmung

Pandemie nur 13%, im Ap-
ril/Mai 2021 19%.

Der Branchenvergleich zeigt, dass Ansteckungssorgen ihre grote Verbreitung in vielen
Dienstleistungsbranchen haben (Abb. 3), da dort haufig in direktem Kontakt mit Menschen
gearbeitet wird. Die Gesundheitsbranche hat dabei in beiden Erhebungswellen eine Spitzenpo-
sition inne. Die Beschéaftigten aus Erziehung & Unterricht duBerten im April/Mai 2020 dhnlich
héaufig Sorgen, im April/Mai 2021 jedoch deutlich seltener. In der Kulturbranche sind die An-
steckungssorgen trotz des Anstiegs unterdurchschnittlich verbreitet. Die geringsten Anste-
ckungssorgen melden die Beschéftigten aus Information & Kommunikation.

Abb. 3 Sorge vor Corona-Infektion auf der Arbeit nach Branchen (2020 & 2021)
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Der Blick auf die beruflichen Ebene in der Kulturbranche offenbart Giber den Pandemieverlauf

stabile Ungleichheiten (Abb. 4)

. Besonders betroffen sind die soziokulturellen Professionen. In

beiden Erhebungswellen sind die Ansteckungssorgen in diesen Berufen deutlich stérker ver-

breitet als bei Kleingewerbetrei

Abb. 4 Sorge vor Corona-In
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3.2 Schutzmafinahmen am Arbeitsplatz

Bei der Bewertung der
Schutzmalinahmen ist in der
Kulturbranche eine deutliche
Verbesserung erkennbar: Im
April/Mai 2020 bewerteten
64% der Erwerbstétigen in
Kulturberufen die SchutzmaR-
nahmen an ihrem Arbeitsplatz
als ausreichend, im April/Mai
2021 ist dieser Anteil auf 73%
gestiegen (Abb. 5). Damit ha-
ben sich die Bewertungen der
SchutzmaBnahmen in der Kul-
turbranche im Pandemieverlauf

Abb. 5 Bewertung der SchutzmalRnahmen (2020 & 2021)
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noch etwas besser entwickelt als auf der Gesamtebene.
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Abb. 6 Unzureichende Schutzmalinahmen nach Branchen (2020 & 2021)
100%
80%

60%

39 38
40% 30 32 34 30

20% 1212

0%
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Auf Branchenebene sind auch nach einem Jahr Pandemie starke Unterschiede in den Bewer-
tungen der SchutzmalRnahmen zu erkennen (Abb. 6): Am besten bewerten die Erwerbstatigen
aus Information & Kommunikation die Malinahmen an ihrem Arbeitsplatz, am Kkritischsten &u-
Rern sich im April/Mai 2021 die Beschéftigten aus dem Baugewerbe. In drei Branchen haben
sich die Bewertungen der SchutzmalRnahmen deutlich verbessert: Erziehung & Unterricht, Ge-
sundheit und Verkehr & Logistik.

Auf der beruflichen Ebene zeigen sich in der Kulturbranche gegenlaufige Entwicklungen.
Unter den soziokulturellen Professionen ist der Anteil unzureichender Schutzmalinahmen seit
Pandemiebeginn stark angestiegen (z.B. Musiklehrer*in, Sanger*in, Produzent*in,
Schauspieler*in). Fir die bessere Bewertung der SchutzmalRnahmen in der Friihphase der
Pandemie durften die weitreichenden Einschrénkungen der Kulturbranche im ersten Lockdown
sein. Hingegen haben sich die Einschdatzungen in den Managementberufen (z.B.
Konferenzplaner*in, Veranstaltungsmanager*in, Marketingmanager*in, Produktmanager*in)
deutlich verbessert.

Abb. 7 Unzureichende Schutzmalinahmen nach Klassen (2020 & 2021, nur Kultur)

interpersonell selbsténdig
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3.3 Verbreitung der Schutzmaflinahmen in der Kulturbranche

Welche SchutzmalRnahmen werden in der Kulturbranche eingesetzt? Die Ergebnisse zur Ver-
breitung von SchutzmaBnahmen im April/Mai 2021(Abb. 8) und zur Verénderung zwischen
den beiden Erhebungswellen auf Klassenebene (Abb. 9) zeigen, wie in den meisten Branchen,
die starke Verbreitung von personenbezogenen SchutzmalRnahmen. Der Mund-Nasen-
Schutz stellt fir die meisten Arbeitsbereiche in der Kulturbranche die wichtigste Schutzmal3-
nahme dar. Ebenfalls weit verbreitet sind organisatorische Malinahmen, mit denen der Kontakt
mit Kund*innen reduziert wird.

Abb. 8 Verbreitung der SchutzmaRnahmen (2021, nur Kultur)
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Kultur

Abb. 9 Veranderung der SchutzmaBnhahmen nach Erwerbsklassen

(Zu-/Abnahme 2021 gegentber 2020, nur Kultur)
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4. Wirtschaftliche Folgen der Pandemie

4.1 Verdienstanderungen

Abb. 10 Verdienstanderungen (2020 & 2021)

Auf Gesamtebene zeigt sich in [ Kultur ]

den Verdienstanderungen ein L00%
hohes MaR an Kontinuitat zwi- I
schen den beiden Erhebungs- |
wellen (Abb. 10). Im April/Mai |
2020 und im April/Mai 2021
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I
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e -49 .

Erwerbstatigen an, aktuell Ver- >
. . . -50%
diensteinbuf’en hinnehmen zu
mussen. In der Kulturbran-

. . . -100%
che sind VerdiensteinbufBen Apr/Mai 2020  Apr/Mai 2021  Apr/Mai 2020  Apr/Mai 2021
deutlich  tberdurchschnitt- (N=9.349) (N=6.065) (N=148) (N=190)
lich verbreitet und im Pande- Verringert = Erhoht

mieverlauf zudem angestie-
gen. Im zweiten ,,harten Lockdown* geben nur 57% der Erwerbstatigen an, im Vergleich zur
Vor-Corona-Zeit VerdiensteinbuRen hinnehmen zu missen.
Abb. 11 Verdiensteinbul3en nach Branchen (2020 & 2021)
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Der Branchenvergleich tber die beiden Erhebungswellen in den beiden ,harten Lock-
downs* 2020 und 2021 zeigt, dass die Kulturbranche die Branche mit den am weitesten ver-
breiteten Verdiensteinbuf3en ist (Abb. 11).
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Abb. 12 VerdiensteinbulRen nach Erwerbsklassen (2020 & 2021, nur Kultur)

interpersonell selbsténdig
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Auf der beruflichen Ebene zeigen sich innerhalb der Kulturbranche betréchtliche Klassenun-
gleichheiten. Am starksten betroffen sind wie erwartet die Kleingewerbetreibenden und Solo-
selbstandigen. Im April/Mai 2021 geben 86% an, dass sie unter VerdiensteinbuBen leiden.
Keine andere Berufsgruppe ist derart stark von den wirtschaftlichen Folgen der Pandemie be-
troffen. Deutlich geringer, aber immer noch tberdurchschnittlich betroffen sind die Manage-
mentberufe und die soziokulturellen Professionen.

4.2 Berufliche Zukunftsunsicherheit

Abb. 13 Zunahme beruflicher Unsicherheit (2020 & 2021)

Die wirtschaftlichen Effekte [ Kultur ]

der Pandemie und der Eindam- 100%
mungsmalnahmen zeigten sich

nicht nur in VerdiensteinbuBen,  80% . .
sondern auch in einer Verunsi- 15 13

cherung der beruflichen Zu-
kunft (Abb. 13). In beiden Er- ;4

|
60% I
|
|
|
|

. 16
hebungswellen gaben insge- 61 62 16
samt ein Viertel der Teilneh-  20% 29
mer*innen an, ihre berufliche 20

. ) 0%

Zukunft sei durch Corona unsi- ApriMai 2020 Apr/Mai 2021  Apr/Mai 2020 Apr/Mai 2021
cherer geworden. Auch in die- (N=9.741) (N=6.318) (N=150) (N=197)
sem Thema zeigt sich die rela- Ablehnung = Teils/teils ® Zustimmung

tiv geringe Belastung der Kul-

turbranche mit den wirtschaftlichen Folgen der Pandemie. Trotz einer leichten Besserung ge-
ben auch im April/Mai 2021 mehr als die Hélfte an, dass ihre berufliche Zukunft durch die
Pandemie unsicherer geworden sei.
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Abb. 14 Zunahme beruflicher Unsicherheit nach Branchen (2020 & 2021)
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Der Branchenvergleich der beiden Erhebungswellen bestatigt das Bild der weiten Verbrei-
tung von Zukunftsunsicherheit in der Kulturbranche (Abb. 14). Keine andere Branche ist ver-
gleichbar stark von coronabedingter Zukunftsunsicherheit betroffen. Die geringste Verbreitung
findet sich in der 6ffentlichen Verwaltung.

Auch bei der pandemiebedingten Zukunftsunsicherheit zeigen sich in der Kulturbranche aus-
geprégte beruflichen Ungleichheiten. Besonders betroffen sind auch hier die Kleingewerbe-
treibenden und Soloselbstandigen. Thre Zukunftsunsicherheit ist zwar seit Pandemiebeginn zu-
riickgegangen, aber immer noch deutlich hoher als in den anderen Berufsklassen.

Abb. 15 Zunahme beruflicher Unsicherheit nach Klassen (2020 & 2021, nur Kultur)
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5. Mobiles Arbeiten

5.1 Verbreitung von pandemiebedingtem mobilem Arbeiten

Abb. 16 In der Pandemie vermehrt im Home-Office (2020 & 2021)
Das Home-Office gehért zu GESAMT Kultur

den am meisten diskutierten .-
Arbeitsfolgen der Pandemie.
Insgesamt ist in den beiden  80% l l l l
,harten Lockdowns* der An-
60%

teil an Erwerbsarbeitenden,
die in der Pandemie mehr  ,q,

von zu Hause arbeiten als vor 55 - 61 49
Corona, auf nahezu identi-  20%

schem Niveau (Abb. 16): 45 -

bzw. 47% der Befragten des Apr/Mai 2020 Apr/Mai 2021  Apr/Mai 2020  Apr/Mai 2021
Arbeitswelt-Monitors kdnnen (N=9.349) (N=6.065) (N=148) (N=190)
ins pandemiebedingte Home- Nicht = Gelegentlich = Uberwiegend

Office wechseln. In der Kul-

turbranche ist der Anteil im Pandemieverlauf leicht gestiegen und bewegt sich im April/Mai
2021 geringfligig tber dem Gesamtschnitt: Im April/Mai 2020 arbeiteten 40% der Erwerbsta-
tigen mehr von zu Hause als vor der Pandemie, im April/Mai 2021 immerhin 50%.

Der Branchenvergleich zeigt, dass die Kulturbranche zu den Branchen mit den mittleren
Home-Office-Anteilen gehort (Abb. 17). Hohere Anteile finden sich in Information & Kom-
munikation und Erziehung & Unterricht. Kaum von zu Hause arbeiten hingegen Erwerbstétige
aus der Gesundheitsbranche, dem Handel und dem Baugewerbe.

Abb. 17 Pandemiebedingtes Home-Office nach Branchen (2020 & 2021)
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Der Blick auf die berufliche Ebene fordert deutliche, aber im Pandemieverlauf abneh-
mende Ungleichheiten innerhalb der Kulturbranche im Zugang zum Home-Office zu
Tage (Abb. 18). Am geringsten verbreitet ist das Home-Office unter den Soloselbstandigen und
Kleingewerbetreibenden. Allerdings ist auch in dieser Berufsklasse der Home-Office-Anteil im
April/Mai 2021 stark angestiegen, trotzdem aber geringer als unter den soziokulturellen Pro-
fessionen und den Managementberufen.

Abb. 18 Pandemiebedingtes Home-Office nach Klassen (2020 & 2021, nur Kultur)

interpersonell selbsténdig
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5.2 Digitalisierung von Arbeit

Abb. 19 Digitalisierungsschub durch Corona (2020 & 2021)

Ebenfalls viel diskutiert ist die ( )
13

Kultur

Digitalisierung von Arbeit als

100%
Folge der Pandemie. Insge-
samt gaben im April/Mai 2020  80% l I
gaben 32% an, ihre Arbeit sei
durch Corona viel digitaler ge- 00% 14 15

worden (Abb. 19). In der zwei- 4y,

ten Welle im April/Mai 2021 ”

. . 49
liegt der Wert noch einmal  20% “° 32
deutlich hoher bei 39%. Damit

S . 0%
hat sich die Intensitat des Digi- Apr/Mai 2020 Apr/Mai 2021 Apr/Mai 2020 Apr/Mai 2021
talisierungsschubs im ersten (N=9.711) (N=6.308) (N=148) (N=194)
Jahr der Pandemie noch einmal Ablehnung = Teils/teils ® Zustimmung

erhoht. Der allgemeine Digita-

lisierungsschub ist in der Kulturbranche noch einmal verstarkt zu beobachten. Im Marz/April
2020 gaben 33% der Erwerbstatigen aus dieser Branche an, ihre Arbeit sei durch Corona viel
digitaler geworden, im April/Mai 2021 sind dies 54%.
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Abb. 20 Digitalisierungsschub durch Corona nach Branchen (2020 & 2021)
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Im Branchenvergleich liegt der Digitalisierungsschub in der Kulturbranche im oberen Bereich
(Abb. 20). Ebenfalls stark verbreitet ist die Digitalisierung in Information & Kommunikation,
in der offentlichen Verwaltung und im Sozialwesen. Kaum Digitalisierung erleben hingegen

die Beschaftigten des Baugewerbes und des Handels.

Parallel zum Home-Office sind auch bei der Digitalisierung innerhalb der Kulturbranche
berufliche Ungleichheiten zu beobachten (Abb. 21). In den drei in der Branche am weitesten
verbreiteten Berufsklassen hat die Verbreitung der Digitalisierung im Pandemieverlauf zuge-
nommen, ohne dass sich die Ungleichheitsrelationen nennenswert geéndert haben. Unter Klein-

gewerbetreibenden ist trotz des Anstiegs der Digitalisierungsschub am geringsten verbreitet.

Abb. 21 Digitalisierungsschub durch Corona nach Erwerbsklassen
(2020 & 2021, nur Kultur)
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6. Arbeitsbelastungen

Abb. 22 Veréanderung der Arbeitsbelastungen (2020 & 2021)

Die in den ersten Pandemiemo- [ Kultur ]
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I
|
|

50%

0%
im April/Mai 2020 an, durch
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Corona hétten sich ihre Belas- con
tungen erhoht (Abb. 22). Fir ’
ein knappes Sechstel hatten Looen
sich die Belastungen hingegen Apr/Mai 2020 Apr/Mai 2021  Apr/Mai 2020  Apr/Mai 2021
verringert. Ein Jahr spater hat (N=9.101) (N=5.934) (N=138) (N=183)
sich die Reichweite von gestie- Verschlechtert = Verbessert

genen Arbeitsbelastungen noch

einmal um 10 Prozentpunkte erhoht. In der Kulturbranche weist die Verbreitung von steigen-
den Belastungen ein hohes Mal? an Kontinuitat zwischen beiden Erhebungswellen auf: Jeweils
knapp die Hélfte der Kulturarbeitenden melden steigende Belastungen. Ebenfalls konstant ist
der — im Branchenvergleich — hohe Anteil an Erwerbstatigen, flr die sich in der Pandemie die
Belastungen verringert haben.

Im Branchenvergleich liegt die Verbreitung von gestiegenen Arbeitsbelastungen in der
Kulturbranche im mittleren Bereich (Abb. 23). Besonders verbreitet sind Belastungssteige-
rungen im April/Mai 2021 in der Gesundheitsbranche, im Handel und im Sozialwesen. Am
geringsten verbreitet sind steigende Belastungen im Baugewerbe, in der Metall- und Elektroin-
dustrie und in der Kulturbranche.

Abb. 23 Gestiegene Arbeitsbelastungen nach Branchen (2020 & 2021)
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Auf beruflicher Ebene zeigen sich in der Kulturbranche deutliche Ungleichheiten (Abb. 24).
Am stérksten betroffen sind die Soloselbstdndigen und Kleingewerbetreibenden, in den anderen
Berufsklassen liegen die Belastungen unterhalb des Durrchschnitts.

Abb. 24 Gestiegene Arbeitsbelastungen nach Klassen (2020 & 2021, nur Kultur)
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7. Arbeitspolitik der Arbeitgeber

7.1 Zufriedenheit mit dem Arbeitgeberhandeln in der Pandemie

Abb. 25 Zufriedenheit mit dem Arbeitgeberhandeln (2020 & 2021)

Trotz der weitreichenden und GESAMT [ Kultur ]

haufig starken Veranderungen .,
durch die Pandemie zeigten
sich die abhangig Beschaftig-  80%

]
ten im ersten Lockdown be- 63 62 | 70 65
. . 60%
merkenswert zufrieden mit |
dem Umgang ihrer Arbeitge- 409, |
ber mit der Pandemie (Abb.
) . 2 2L | a3 22
25). Quer Uber alle Branchen  20%
aufRerten sich knapp zwei Drit- o 16 17 | 7 13
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tel der abhangig Beschaftigten Apr/Mai 2020 Apr/Mai 2021 Apr/Mai 2020  Apr/Mai 2021
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gang ihres Arbeitgebers mit der Unzufrieden = Teilw. Zufr. = Zufrieden

Pandemie; nur 15 Prozent zeig-

ten sich explizit unzufrieden. An diesem Bild hat sich auch im zweiten ,harten Lockdown*
nichts geéndert. In der zweiten Erhebungswelle im April/Mai 2021 liegt die Zufriedenheit mit
dem Arbeitgeber auf dem gleichen Niveau. In der Kulturbranche liegt die Zufriedenheit in
beiden Wellen etwas tiber dem Durchschnitt.

Der Branchenvergleich zeigt, dass die Arbeitgeberzufriedenheit unter den Beschaftigten aus
Information & Kommunikation am hdchsten ist (Abb. 26): In beiden Erhebungswellen duRern
sich Uber 80% der Beschéftigten zufrieden mit dem Umgang der Arbeitgeber mit Corona. Die
geringsten Zufriedenheitswerte finden sich im Baugewerbe. In der Kulturbranche liegt die
Zufriedenheit in beiden Wellen im mittleren Bereich.

Abb. 26 Zufriedenheit mit dem Arbeitgeberhandeln nach Branchen (2020 & 2021)
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Innerhalb der Kulturbranche ist die Zufriedenheit mit dem Arbeitgeberhandeln ungleich verteilt
(Abb. 27). Unter soziokulturellen Professionen liegt die Zufriedenheit mit dem Arbeitgeber um
20 Prozentpunkte unter der Zufriedenheit unter Manageementberufen.

Abb. 27 Zufriedenheit mit Arbeitgeberhandeln nach Erwerbsklassen
(2020 & 2021, nur Kultur)
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7.2 Die arbeitspolitischen Erfolgsfaktoren

Unsere Analyse (Holst/Niehoff 2022) zeigt, dass die Zufriedenheit mit dem Arbeitgeber primar
von der Wahrnehmung der Arbeitspolitik abhangt — und nicht von der direkten Betroffenheit
von den Arbeitsfolgen der Pandemie (weder den Infektionsrisiken noch den wirtschaftlichen
Lasten). Quer Uber alle Branchen und Berufe erweisen sich die umfassende Information durch
den Arbeitgeber, die Beteiligung an coronabezogenen Entscheidungen, die gerechte Lastenver-
teilung im Unternehmen sowie die angemessenen SchutzmalRnahmen vor einer Infektion am
Arbeitsplatz als arbeitspolitische SchutzmalRnahmen. In allen vier Faktoren liegen die Werte
der Managementberufe deutlich Giber jenen der soziokulturellen Professionen (Abb. 28-31).

Abb. 28 Umfassende Informationen vom Arbeitgeber nach Erwerbsklassen
(2020 & 2021, nur Kultur)
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Abb. 29 Gerechte Verteilung der Lasten im Betrieb nach Erwerbsklassen
(2020 & 2021, nur Kultur)
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Abb. 30 Beteiligung an Entscheidungen des Arbeitgebers nach Erwerbsklassen
(2020 & 2021, nur Kultur)
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Abb. 31 Ausreichende SchutzmafRnahmen nach Klassen (2020 & 2021, nur Kultur)
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8. Politik

8.1 Zufriedenheit mit dem Umgang der Politik mit der Pandemie

Abb. 32 Zufriedenheit mit dem Handeln der Politik (2020 & 2021)

Die Zufriedenheit mit dem
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Pandemie ist im Pandemie-
verlauf dramatisch eingebro-
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unzufrieden (Abb. 32). Aller-
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zweiten Erhebungswelle im
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April/Mai 2021 deutlich gewandelt: Inzwischen ist Gber die Halfte der Erwerbsarbeitenden un-
zufrieden, nur ein knappes Flnftel zeigt sich noch zufrieden. Auch in der Kulturbranche zeigt
sich das Bild eines starken Rickgangs der Zufriedenheit mit der Politik.

Abb. 33 Zufriedenheit mit dem Handeln der Politik nach Branchen (2020 & 2021)
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Der Branchenvergleich zeigt, dass der generelle Trend stark rucklaufiger Zufriedenheit
mit dem Handeln der Politik in allen Branchen zu finden ist (Abb. 33). Die héchsten Zu-
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friedenheitswerte finden sich in beiden Erhebungswellen neben der Erziehungs- und Unter-
richtsbranche in Information & Kommunikation und der 6ffentlichen Verwaltung. Am nied-
rigsten ist die Zufriedenheit im Baugewerbe, Handel und Verkehr & Logistik und der Kultur.

Innerhalb der Kulturbranche finden sich in beiden Erhebungswellen deutliche berufliche
Ungleichheiten in der Zufriedenheit mit der Politik (Abb. 34). Die geringsten Zufrieden-
heitswerte finden sich in beiden Erhebungswellen unter den Soloselbstandigen und Kleinge-
werbetreibenden. In den Managementberufen ist die Zufriedenheit mit der Politik ungeféhr
dreimal so hoch.

Abb. 34 Zufriedenheit mit Handeln der Politik nach Erwerbsklassen
(2020 & 2021, nur Kultur)
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8.2 Einschatzungen zum Umgang der Politik mit Corona

Wie schatzen die Beschéftigten aus der Kulturbranche den Umgang der Politik mit der Pande-
mie ein? Der Vergleich der Einschatzungen in den beiden Erhebungswellen zeigt, dass sich der
Rickgang der Zufriedenheit auch in einigen Einschdtzungen widerspiegelt (Abb. 35). So ist
der Anteil derjenigen, die sich Gber die Pandemie und die Eindammungsmafnahmen gut
informiert fUhlen, deutlich zurtickgegangen: von 62% auf 49%. Auffallig ist zudem, dass
sich in der Kulturbranche die Bewertung der Einddmmungsmal3nahmen verbessert hat.
Waren im ersten Lockdown noch 35% der Meinung, dass die MalRnahmen Ubertrieben sind,
sind dies nach einem Jahr Pandemie nur noch 22%. Ahnlich entwickelt sich die Einschatzung
zu den demokratischen Auswirkungen der Einddmmungsmalinahmen: In der Friihphase der
Pandemie gaben 33% an, dass sie diese fur eine Gefahrdung der Demokratie halten, im Ap-
ril/Mai sind dies nur noch 25%. Trotz der generell positiven Einschdtzung der Einddmmungs-
maRnahmen empfindet auch in der Kulturbranche ein grofRer Teil der Erwerbstitigen ein
Responsivitatsdefizit. Der Anteil derjenigen, die keinen eigenen Einfluss auf die Politik sehen,
ist von 46% im April/Mai 2020 auf 58% im April/Mai 2021 gestiegen.
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Abb. 35 Einschatzungen zu Eindammungsmalinahmen (2020 & 2021, nur Kultur)
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9. Mitbestimmung

9.1 Mitbestimmungseffekte auf die Arbeitsfolgen der Pandemie

Die Existenz eines Betriebs- oder Personalrats hat verschiedene Effekte auf die Arbeitsfolgen
der Pandemie. Quer (ber alle Branchen reduziert die Mitbestimmung die wirtschaftlichen
Lasten und verstarkt den Trend des mobilen Arbeitens. Interessanterweise zeigt sich kein
vergleichbarer Mitbestimmungseffekt bei den Infektionssorgen, der Qualitat der Schutz-
maflinahmen und den Arbeitsbelastungen. Die Kulturbranche weicht nicht vom Gesamtein-
druck ab. In der zweiten Erhebungswelle vom April/Mai 2021 mussen Beschéftigte aus mitbe-
stimmten Unternehmen seltener VerdiensteinbufRen hinnehmen und berichten ebenfalls seltener
uber eine pandemiebedingte Zunahme der Zukunftsunsicherheit (Abb. 36). Auch beim mobilen
Arbeiten zeigt sich ein gewisser Mitbestimmungseffekt. Auch wenn anhand der Zahlen kein
Effekt auf den Zugang zum Home-Office erkennbar ist: Beschaftigte aus mitbestimmten Un-
ternehmen erleben deutlich h&ufiger einen Digitalisierungsschub in der eigenen Arbeit (Abb.
37). Offensichtlich gelingt es den Betriebs- und Personalraten in der Kulturbranche, die mate-
riellen Interessen der Beschéftigten auch in der Pandemie zu vertreten und die Reichweite der
Digitalisierung zu erhthen.

Abb. 36 Wirtschaftliche Lasten nach Betriebs-/Personalrat (2020 & 2021, nur Kultur)
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Abb. 37 Mobiles Arbeiten nach Betriebs-/Personalrat (2020 & 2021, nur Kultur)
Anteil Beschéftigter vermehrt im Home-Office

ey 46
o By 12 48
s S 4
OhneB(Z/gF)’R T s 55

0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Uberwiegend = Gelegentlich = Nicht

2020

2021

Digitalisierung der Arbeit
W ee S &
OhneB(%l;R E s 57
s IS 2 21
o E sy 15 38

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Zustimmung Teils/teils = Ablehnung

2020

2021

29



Arbeitswelt-Monitor ,,Arbeiten in der Corona-Krise* Kultur

9.2. Zufriedenheit mit dem Umgang des Betriebs-/Personalrats mit der
Pandemie

Abb. 38 Zufriedenheit mit dem Betriebs-/Personalrat (2021)
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Zufriedenheit mit den Interessenvertretungen. In
vielen anderen Branchen ist dieser Unterschied jedoch noch groRer.

Im Branchenvergleich zeigt sich, dass Information & Kommunikation die hochsten Zufrie-
denheitswerte aufweist, gefolgt von der Metall- und Elektroindustrie (Abb. 39). Die geringste
Zufriedenheit mit der Interessenvertretung findet sich unter den Beschéftigten des Handels. Die
Kulturbranche liegt im Mittelfeld.

Abb. 39 Zufriedenheit mit dem Betriebs-/Personalrat nach Branchen (2021)
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Auch die Zufriedenheit mit dem Betriebs-/Personalrat weist in der Kulturbranche berufliche
Ungleichheiten auf (Abb. 40). Unter den soziokulturellen Professionen ist die Zufriedenheit
deutlich geringer als unter Managementberufen.

Abb. 40 Zufriedenheit mit Handeln des Betriebs-/Personalrats nach
Erwerbsklassen (2021, nur Kultur)
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9.3 Einschatzungen zum Agieren des Betriebs-/Personalrats in der Pandemie

Wie schatzen die Beschaftigten aus der Kulturbranche die Beziehung des Betriebs- oder Perso-
nalrats zur Belegschaft ein? 7 von 10 geben an, dass der Betriebs- oder Personalrat auch in der
Pandemie ein offenes Ohr fiir ihre Themen hat, 6 von 10 sind der Meinung, dass er in der
Pandemie ihre Interessen vertritt (Abb. 41). Beide Werte liegen deutlich tiber dem branchen-
ubergreifenden Durchschnitt. Unsere Analysen zeigen, dass Beschaftigte, die unzufrieden mit
dem Betriebs-/Personalrat sind, gerade in diesen Punkten Defizite sehen. Eine rein auf das Co-
Management setzende Bewadltigung der Corona-Krise lauft offensichtlich Gefahr, die Bindung
an die Belegschaft zu gefédhrden. Auch in der Pandemie erwarten die Beschéaftigten, dass
sich die Interessenvertretungen offensiv fur ihre Belange einsetzen.

Abb. 41 Ansichten zum Handeln des Betriebs-/Personalrats (2021, nur Kultur)
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Anhang: Sozialstruktur des Samples

Welle 1: April/Mai 2020

Welle 2: April/Mai 2021

Kultur Gesamt Kultur Gesamt
Fallzahl (Anteil) Anteil Fallzahl (Anteil) Anteil

Fallzahl (gltige Félle) 150 9.773 197 6.339
Geschlecht Mann 53 (39,0%) 41,2% 85 (47,0%) 43,1%
Frau 83 (61,0%) 58,8% 96 (53,0%) 56,9%

Alter Unter 30 Jahre 14 (10,0%) 12,5% 18 (9,9%) 9,8%
30 bis 50 Jahre 71 (50,7%) 45,4% 89 (48,9%) 45,9%

50 Jahre und alter 55 (39,3%) 42,1% 75 (41,2%) 44,3%

Berufsabschluss  Keinen 7 (5,3%) 2,7% 6 (3,4%) 2,1%
Berufsausbildung 48 (36,6%) 52,0% 66 (37,3%) 47,6%

Studium 76 (58,0%) 45,3% 105 (59,3%) 50,3%

Region Westdeutschland 106 (75,7%) 83,4% 146 (80,2%) 84,1%
Ostdeutschland 19 (13,6%) 13,2% 16 (8,8%) 12,3%

Berlin 15 (10,7%) 3,4% 20 (11,0%) 3,6%

Migrationshin-  Ja 14 (10,4%) 13,9% 30 (16,9%) 14,0%
tergrund Nein 121 (89,6%) 86,1% 147 (83,1%) 86,0%
Erwerbsklassen  Soziokult. Professionen 37 (25,9%) 18,7% 46 (26,3%) 18,0%
Dienstleistende 9 (6,3%) 17,5% 6 (3,4%) 14,2%

Technische Expert*innen 7 (4,9%) 14,0% 5 (2,9%) 12,3%
Produktionsarbeitende 4 (2,8%) 8,4% 3 (1,7%) 8,5%

Management 22 (15,4%) 21,5% 22 (12,6%) 22,6%

Birokrafte 10 (7,0%) 14,9% 15 (8,6%) 14,8%
Arbeitgeber*innen 4 (2,8%) 1,6% 6 (3,4%) 2,4%
Kleingewerbetreibende 50 (35,0%) 3,4% 72 (41,1%) 7,3%

Monatliches Unter 1.500€ 44 (33,8%) 20,0% 52 (30,2%) 16,8%
Nettoeink. 1.500-3.000€ 68 (52,3%) 57,7% 96 (55,8%) 58,2%
Uber 3.000€ 18 (13,8%) 22,2% 24 (14,0%) 25,1%

Avrbeitszeit Vollzeit 61 (72,6%) 71,9% 66 (66,0%) 71,6%
Teilzeit 23 (27,4%) 28,1% 34 (34,0%) 28,4%

Betriebs-/Perso- Ja 54 (57,4%) 78,8% 76 (69,1%) 77,8%
nalrat Nein 40 (42,6%) 21,2% 34 (30,9%) 22,2%
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