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OO
Wer spricht

die nachsten
15 Minuten?

Nicole-Denise Aigner

Unternehmen: BTC AG
Abteilung: Human Resources

Team: Mitarbeiter- und FUuhrungskrafte-Entwicklung
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BTC

Kennzahlen
der BTC Gruppe iz

Ng Q Nl

2000 Uber 1.800 rd. 213 Mio.

Gegrundet Mitarbeiter*innen Umsatz




Portrait
der BTC Gruppe

Standorte
Deutschland

Oldenburg (Hauptsitz),
Berlin, Bremen,
Frankfurt, Hamburg,
Kelkheim, Leipzig,
Munster, Neckarsulm,
Salzgitter

Branchen-
kompetenzen

Energie,

Telekommunikation,

Industrie,
Dienstleister,
Offentlicher Sektor

BTC

<

*

Geschafts-
felder

Consulting,
Systemintegration,
Applikations- &
Systemmanagement,
Softwareprodukte



Die BTC Gruppe agiert weltwelt.
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Oldenburg (HQ)

Berlin

Hamburg

Bremen BTC Polen
Munster BTC Trkei
Leipzig BTC Schweiz
Frankfurt BTC Japan
Neckarsulm BTC Frankreich
Salzgitter BTC China
Kelkheim BTC Rumaéanien

BTC USA






Warum Fuhrung auf Distanz?

Kollegen an
unterschiedlichen
Standorten

Kollegen beim Kunden

Kollegen im Home Office

BTC



BTC

B?S%Zir?;he Operative Distanz
was @eograprische,  PRERNEDSYA
- zeitliche
verandert
sich?
Technische Menschliche
. | Distanz Distanz
Distanz! (mediale, (Beziehung,

technologische) Soziale)
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Distanz
Herausforderungen?

* Neue Formen der Zusammenarbeit

« Hohe Abhangigkeit von
Kommunikationstechnik

* Wenig bzw. kein sozialer Kontakt

 Mehraufwand fur Kommunikation &
Planung

« Moderations- und Konfliktmanagement-
Skills

« Vereinbarungen & Nachverfolgung
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Pilotprojekt
»ochulung Fu



BTC

Ziel. dauerhaftes Unterstutzungsangebot mit dem Focus ,wie schaffe ich als
FUhrungskraft es, virtuelle Teams ordentlich fuhren® in BTC
Weiterbildungsangebot aufzunehmen

Trainer mit verfugbaren Trainingsmodellen ausgesucht

Angebot fur Teilnahme an Pilotprojekt aus Mitarbeiter- und
Fuhrungskrafteentwicklung ins Unternehmen kommuniziert

« Bereich fur Pilotprojekt ausgesucht, mit mehreren virtuellen Teams bzw.
verteilten Arbeitsgruppen

« Trainingskonzept auf individuelle Bedarfe des Bereichs angepasst

* Durchgefihrt! ©
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BTC

Schulung:

1. Tag Prasenztraining

Motivation, Inspiration und Einleitung: Warum ist Fihrung auf Distanz anders als im Blro?

Aufgaben-Medien-Passung & Werkzeuge: Welche Kommunikationsmittel sind fir
verschiedene Zwecke gut oder weniger gut geeignet?

Distance Leadership: Was unterscheidet die Fuhrung virtueller Teams und verteilter
Gruppen?

Intrinsische Motivation, Feedback & Erwartungsmanagement

2. Tag Onlineseminar (1 Woche spater)

Zwischenmenschliche Konflikte auf Distanz: Wie konnen Konflikte auf Distanz minimiert
werden?

Team-Charta: Wie kann ein verteiltes Team durch Selbstorganisation besser
zusammenarbeiten? Regeln fur Zusammenarbeit festlegen.
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Schulung:

1. Online Gruppen-Coaching (nach 5 Wochen)

Was konnte schon in die Praxis uberfuhrt werden?
Was hat noch nicht geklappt?

Was sind die nachsten konkreten Schritte?

. Online Gruppen-Coaching (nach 5 Wochen)

Was konnte schon in die Praxis uberfuhrt werden?
Was hat noch nicht geklappt?

Was sind die nachsten konkreten Schritte?

BTC
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Integration in das BTC =

-

Weiterbildungsangebot—

e N——

__________



Aufnahme in das BTC
Weiterbildungsangebot neben anderen

Angeboten fur Fuhrungskrafte: FUhru ng

Anspruchsvolle Flhrungssituationen meistern
(mit anschlie3ender kollegialen Beratung)

Fuhren ohne Disziplinarfunktion
Fuhrungskraft im Unternehmen
Flhren auf Distanz

Interviewer Training
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II Werbung fur die
neue Schulung

* Projektbericht im Intranet

- Alle 2 Monate Impulse an FK
verschickt

* In Teamentwicklungsgesprachen
als Malshahme empfohlen

- Viel Interesse, aber leider wenig
Buchungen

Virtuelle Fiihrung bei BTC - ein Praxisbeispiel - Nicole-Denise
Aigner - 03.09.2020



Fragen?
Gerne auch zu q -----
Themen..
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Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit!

BTC Business
Technology Consulting
Escherweg 5

26121 Oldenburg

Tel 0441/ 36 12-0
www.btc-ag.com




