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1 Servicebericht

1.1  Verfugbarkeit im Zeitraum

Quartalsbericht - 4. Quartal 2012

System

4.Q 2012

keine Vereinbarung

W2kroot.uni-oldenburg.de

100%

Gesamtverfugbarkeit

Quelle: Betriebstiberwachung SnagView®©

2 Ungeplante Auszeiten

Datum Beschreibung

Ausfallzeit

2.1 Geplante Auszeiten

‘ Datum Beschreibung

3 Kunftige Changes

‘ Beschreibung

‘ Bemerkung

4 Changes mit Rickwirkung auf das System

Datum
13.01.2013

Beschreibung

5 Auslastung der Userdaten

Upgrade Speichersystem

Dauer
6 Stunden geplant

Staff

2%

M Belegt
M Frei

98%

10%

Student

M Belegt

90% M Frej
(o]

13%

Extern

M Belegt

879% M Frej
0
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6

Empfohlene Changes
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Datum

Beschreibung

Ausfallzeit
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