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1 Service Bericht

1.1  Verfugbarkeitszeitraum

System ohne Vereinbarung
CSC Firewall 100 %

CSC m01 100 %

CSC m02 100 %

CSC m03 (CVS, BCFG2, Fileserver) 100 %
Gesamtverfugbarkeit 100 %

2 ungeplante Auszeiten

Datum Beschreibung Ausfallzeit
2.1 geplante Auszeiten

Datum Beschreibung ‘ Dauer

3 kinftige Changes

Beschreibung Bemerkung

Rickbau des CSC Cluster, Integration von 50 Knoten | 1. Quartal 2012

in den HERO Cluster

4 Changes mit Rickwirkung auf das System
Datum Beschreibung Dauer
KW 1 2012 Rickbau des Clusters, es bleibt ein "Restcluster”
flr Test und Schulungszwecke und als
Ersatzteillager. Der Offizielle Support Endet
daher am 01.01.2012.
Dies ist der letzte Quartalsbericht
5 Anzahl eingetragener Nutzer
Accounts 74




