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Manual para el estudiante. Descarga de Expediente Académico
(Transcript of Records) de estudiante de movilidad internacional

en la Plataforma de Notificaciones HERMES

Este procedimiento permite a los estudiantes internacionales acceder al certificado de su
expediente académico correspondiente a los estudios cursados en la Universidad de Granada,
utilizando las claves de su acceso identificado (oficina virtual). El expediente electrénico estd
firmado con firma digital, que una firma oficial y verificable, por lo que no es necesaria la
expedicion del documento en formato papel.

Instrucciones:

Cuando el estudiante recibe un aviso por correo electrénico en el que se le informa de que
puede descargar su certificado (transcript of records), debe acceder al sistema de consulta de
notificaciones desde la pagina https://hermes.ugr.es, haciendo clic “Notificaciones”, y después
en la opcion “Bandeja de entrada de Notificaciones y/o Comunicaciones,” elige la opcidn “Sin
Certificado”.
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Hermes: Sistema de Notificaciones Electronicas ‘_

Esta usted en: Home

Notificaciones

Bandeja de entrada de Notificaciones y/o Comunicaciones

Podra ver |a fase en la que se encuentra su Notificacidn, detalles y modificaciones. Puede acceder con certificado digital o sin certificado usando su usuario y

contrasena.
Sin Certificado Con Certificado

Altas y modificaciones en el sistema Hermes
T T T T T T T

Gestion de Notificaciones (para personal de la UGR)

Notificaciones y/o Comunicaciones enviadas

Podra ver |a fase en la que se encuentra su Notificacién, detalles y modificaciones. Puede acceder con certificado digital o sin certificade usando su usuario y

contrasena.
Sin Certificado Con Certificado
Enviar notificacidon o comunicacién

Para realizar envios. Puede acceder con certificado digital o sin certificado usando su usuario v contrasefia.
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Una vez ahi, en la siguiente pantalla, tendrds que introducir en el campo DNI: de pasaporte,
NIE o DNI con el que ha sido matriculado en la UGR y en el campo contraseiia: la misma clave
del acceso identificado (https://oficinavirtual.ugr.es/ai/ ), que te laproporcionaron en tu
Facultad/Escuela de la UGR al formalizar la matricula. Luego pincha la opcion “Buscar”
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Hermes: Sistema de Notificaciones Electronicas

Esta usted en: Home

Autenticacion del usuario

Datos de Venficacién para buscar las notificaciones/comunicaciones asociadas
* Puede entrar con certificado digital, usuario y contrasefia de acceso identificade o MIF(con letra) y su clave asociada

* En caso de no acordarse de la contracefia puede acceder a recuperar contrasefia

+ DNI [your passport here

+ Contrasefia [sasnneaas

Recuperar Clave
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Listado de notificaciones
En la siguiente pantalla veras el listado de tus notificaciones electrénicas en la UGR. Elige la
notificacién (pendiente de lectura) y pulsa el boton “Aceptar y leer” que aparece a la derecha

de la linea de la notificacion.
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Hermes: Sistema de Notificaciones Electronicas

Esta usted en: Home > Listado de notificaciones recibidas

Listado de Fases

Bisqueda Avanzada

o Todas las notificaciones + Asunto [Seleccione un asunto v
° No leida(6) + Emisor [Seleccione un remitente v
= Tipo O Notificacién O Comunicacién ® Cualquiera

+

Fecha Desde B
+ Mostrar QO si Q Ho
eliminadas/caducadas

=+ Fecha Hasta |

Filtrar
. Fecha - - - Fecha de -
Tipo Emisor Procedimiento Asunto 3 Estado Acciones
Hora Caducidad
s 04/06/2018  VICERRECTORADO DE i e Certificado de § & Aceptar yfiger
& -12:22:36  INTERNACIONALIZACION  Calificaciones de Alumno o Ggeaciones Nalpdats o
s Entrante R Heetiazds
= Certificado de # Aceptar y leer
P S ——— —
i L Entrante & Rechazar
o = Certificado de §# Aceptar y leer
B 21/05/2019  VICERRECTORADO DE i ; of Aceptary
B e pgipis] 5 Calificaciones de Alumno  Asunto Noleids
& -08:30:41  INTERNACIONALIZACION % Meac % Rechazar
- Certificado de &7 Aceptar y leer
[ 9 E! ¥ i
B 703n viemeecromoooe  CNERRLS L s Notido

Entrante

% Rechazar
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Tras esto, para confirmar que has leido la notificacion, tendras que confirmar de nuevo tu
identidad introduciendo una vez mds en el campo DNI: el pasaporte, NIE o DNI con el que ha
sido matriculado en la UGR y en el campo contraseia: la misma clave del acceso identificado
(oficina virtual), que te la proporcionaron en tu Facultad/Escuela de la UGR al formalizar la
matricula.
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Hermes: Sistema de Notificaciones Electrénicas

Esta usted en: Home

Autenticacién del usuario

Usted va a proceder a firmar la siguiente linea de texto con las acciones que lleve oportunas

Hoy en la fecha 10/06/2019 - 10:50:02 se Acepta la Notificacién nimero: enviada en |a fecha: 04/06/2019 - 12:22:36 al NIF o CIF;
+ DHI [Vour passport here

=+ Contrasefia ~~ |esssssees

Cancelar Aceptacion
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Descarga del documento

Ahora ya puedes descargar tu expediente académico oficial (transcript of records) generado
por la Universidad de Granada y firmado electronicamente. Simplemente pulsa en la opcidn:
“Descargar documento”.
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Esta usted en: Home > Listado de notificaciones recibidas > Detalles de la Notificacién

Detalles de la Notificacién

Se presenta informacién detallada de la notificacion, ademds de poder realizar las siguientes acciones:

» Descargar los documentos relacionados con la notificacion.

Datos de la Motificacién

=+ Centro/Servicio/Unidad VICERRECTORADO DE INTERNACIONALIZACION
=+ Procedimiento Certificado de Calificaciones de Alumno Entrante
=+ Asunto de |z Notificacién Certificado de calificaciones

+ Fecha de Notificacion 04/06/2019 - 12:22:42

=+ Fecha de Caducidad

+ Certificate.pdf Descargar Docu rlu E Visionade: 05/06/2019 - 10:42:13
Descargar Notificacion

=+ Informacién adiciona

La presente notificacion adjunta una copia de su certificado de calificaciones que podrd entregar en su universidad de procedencia.
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Student Guide: How can | download my transcript of records via the
“HERMES” Notification Platform if | am a mobility student?

The “HERMES” Notification Platform allows you to download your transcript of records with
the same password you created for your “Acceso ldentificado” Secure Access Login account.
The transcript features an official and verifiable digital signature, so there is no need to issue
the document in paper format.

Instructions:

When you receive an email notifying you that your transcript of records is available to be
downloaded, you must access the “HERMES” Notification Platform and click on
Notificaciones. Next, click on Bandeja de entrada de Notificaciones y/o Comunicaciones
and then on the option Sin Certificado.

£
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Hermes: Sistema de Notificaciones Electronicas —

Esta usted en: Home

Notificaciones

Bandeja de entrada de Notificaciones y/o Comunicaciones

Podra ver |a fase en la que se encuentra su Notificacion, detalles y modificaciones. Puede acceder con certificade digital o sin certificado usando su usuario y

contrasefia.
Sin Certificado Con Certificado

Altas y modificaciones en el sistema Hermes
i L i e

Gestion de Notificaciones (para personal de la UGR)

Notificaciones y/o Comunicaciones enviadas

Podra ver |a fase en la que se encuentra su Notificacién, detalies y modificaciones. Puede acceder con certificado digital o sin certificado usando su usuario y

contrasefia,
Sin Certificado Con Certificado

Enviar notificacion o comunicacion

Para realizar envios. Puede acceder con certificado digital o sin certificado usando su usuario ¥ contrasefia.
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On the next page, in the DNI field, enter the same passport, NIE (Numero de Identidad de
Extranjero) or ID number you used to enrol at the UGR. In the Contrasefia field, enter the
same password that you use for your “Acceso Identificado” Secure Access Login account,
which is the one you were given in the UGR faculty/school at which you enrolled. Then click

on Buscar.
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Hermes: Sistema de Notificaciones Electronicas

Esta usted en: Home

Autenticacién del usuario
Datos de Verificacién para buscar las notificaciones/comunicaciones asociadas
* Puede entrar con certificado digital, usuario y contrasefia de acceso identificado o NIF(con letra) y su clave asociada

* En caso de no acordarse de [a contrasefia puede acceder a recuperar contrasefia
= et =

+ DI [your passport here

=+ Contrasefia [asassencs

Recuperar Clave
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List of notifications: a list of your electronic notifications will be displayed. Choose the
unread notification (no leida or pendiente de lectura) and click on Aceptar y leer.
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Hermes: Sistema de Notificaciones Electronicas —

Esta usted en: Home > Listado de notificaciones recibidas

Listado de Fases

Busqueda Avanzada

o Todas las notificaciones %

Asunto ['Seleccione un asunto v
o i - -
No leida(6) + Emisor | Seleccione un remitents v
= Tipo @ motificacién @ comunicacién @ Cualquiera

=+ Fecha Desde

7+ FechaHasta |

-+ Mostrar Q@ si 2 No
eliminadas/caducadas

Filtrar
Tpy. UAT pame Procslnibis At Tedhdde  ronds M
Hora Caducidad
= 04/06/2019  VICERRECTORADO DE Extiiadeds Certificado de y o/ Aceptar yliger
Uk C12:22:35 INTERNACIONALIZACIGN  Colificacionesde Alumno o ipeaciones Boleta o
s Entrante % Rechazar ‘
; = Certificado de o Aceptar y leer
[ R T ORADODE 4y Calificaciones de Alumno  Asunto No leida Q
i 5 > Entrante | Rechazar
= , = Certificado de i# Aceptar y leer
& 21/05/2019  VICERRECTORADO DE ; ) o Aceptar y
[ i Calificaciones de Alumne  Asunto o leida S
-08:30:41  INTERNACIONALIZACION  S3Mead % Rechazar
e 17/05/201%  VICERRECTORADO DE Criiondo &y e # Aceptar y leer
‘& Z13:55:56 INTERNACIONALIZACION Calificaciones de Alumno  Asunto No leida

Entrante

% Rechazar
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You will then have to confirm that you wish to read the notification. To do so, enter your
passport, NIE or ID number again in the DNI field and your password in the Contrasea field.
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Hermes: Sistema de Notificaciones Electrénicas m

Esta usted en: Home

Autenticacién del usuario

Usted va a proceder a firmar |a siguiente linea de texto con las acciones que lleve oportunas

Hoy en la fecha 10/06/2019 - 10:50:02 se Acepta la Notificacion nimero: enviada en |a fecha: 04/06/2019 - 12:22:36 al NIF ¢ CIF:
+ DI [vour passport here

+ Contrasefia |eruranene
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Document download: you can now download your transcript of records, which will be
digitally signed by the University of Granada. To do so, click on Descargar documento.
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Esta usted en: Home > Listado de notificaciones recibidas > Detalles de la Notificacion

Detalles de la Notificacion

Se presenta informacion detallada de la notificacién, ademas de poder realizar las siguientes acciones:

= Descargar los documentos relacionados con la notificacian.

Datos de la Notificacién

+ Centro/Servicio/Unidad VICERRECTORADO DE INTERNACIONALIZACION
=+ Procedimiento Certificado de Calificaciones de Alumno Entrante
=+ Asunto de la Notificacion Certificado de calificaciones

= Fecha de Notificacién 04/06/2019 - 12:22:42

=+ Fecha de Caducidad
= Certificate. pdf Descargar DD(urgﬁ‘[n E Visionado: 05/06/2019 - 10:42:13

Descargar MNotificacion

=+ Informacidn adicional

La presente notificacion adjunta una copia de su certificado de calificaciones que podra entregar en su universidad de procedencia.




