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Bericht über dre erste Fadrkonferenz
für Markt- und Kommunikationspsydrologie

am l. und 2. 10. 1976 in Bonn

Die e.se sröße.e lo.bildunssve.an$aftung dei Sekrio!, die im Psy.holosis.Ien In$;
rut d{ Un;vrsit:lr Bonn $atrfand, va. bucl$äblid, 

"ausverkauff. 
Mek als 100 Teil-

üehn€. füllt€n den Hößaal bis äuf den lerzEn Platz. DG rü/ahl des Ones und die Aus
vähl d{ Referenen sind ein Zeiüen dafür, daß dG Sektion ike seLbstsestellr€ Aufsabe.
J,e \c.bindurs d* Pir\i. ?u den lon chr:tl dcr p ydo'oß .her Foüunß rn den
Hoö.d1uh1 h*/rndlcn rno Juf linstre si'tr, enger 2r Lniphn, c,folB?;ch in \rB i.f

Der Vo.nitag d$ e6ien.Tages brad1ft berei8 nad, der Besrüßms durd, die ce-
sdüftsführ€nde Direktorin des Insituß, Prof. Dr. Ursula Lelr, lnd dürdr den 1.
vo6nzenden der Soktion, Dipl.-Psych. Dietger M. Sand€r. proaozierende Th6en
ron P.ol. Dr. Re;nhold Bcrgler zun Yerhähnis von Ein$ellung und Verhalten.
In dc Marktfo*clu"g - wG senedl in der Sozialfoßc\üns werden ftiufis Ein
'cllu.s5JJ en a r',e' se p :r. ulmnrelbrr \ shrlEnsbdimmcnd g.deuF,. obwobl
- "Lf ri'"n qb{ruk,o. ,iv.,t s!Tc e,' w,rder. ds relari' *eir \o1 dtr SiLurion

^n, e'n, ps,, in d.. d"' vülrhcn mJnile. "ird. Hiufs *i'd aod, iTT* de IinflLß
'ol'r'er Normer t .r'cl:iv,, die dk \nb"h, 4Lße unß"n ir dpr Be''rßu,s\rtur'rod
-r', ,.irlv d.'.rminkTn ".;a'1 rj d . \e\rlrc' :n d* A l,rs*i,uir:od. De.balb
,.rb:ctc, c .rd,, \,,rd,..1r\,e ünl,.trndr rui alle mösli.!en Problemrellungen
r,.$mofl. o e nw. . pelielh, m.rhodi drtr A1';r/e bednle-.

DGs bedeuter abd nid,r, daß Ein$cllunssdaten prosnoeisol völlis inelevanr s;ndi
'. koFn. rur d:kur a, daß d:c geqihl,ea V.,Loded der Prob emseßetufu,d rdße
nc.en ind Der Lnt' i'llu-c raiq, r. BeI-icdnB r. rrrm.nLe L,omnr rl.o eire zer
r,rh Rolh Iin die CiIic(ei, !oa Ior'.hurs.erscbni. en zr. Dkr 

'hcore'i.chcn 
und

n*hodischen Ausführu"ge" wu.den von Dipl. Ps/c!. Henne. L a pp e in seinen
\o e.' r J,'d palriJe Be.pel ,u, konurrclevänrr t n,e6u&un8er ir'be
'onde'. ,, m K.nnler d ' S:ul)ert. hverh:lrens crslnrL. Dcr Relcrcnr rellc .in.
Re\e ro, ne-\odi\cbc. MöBlic\tc:Lcn d,r. vcrh:tLen iiLe,rro.e. /r 1fa5.e-. oie un,er
b. -imn'e' si,L.ri\en vo,JU$../u r.ea in u .ad,li.ler Veihrl en 'i.k.rm w. den. Die
lctrhalte Disku$ion drehtc sicl unte. andren un die Grenzen. die dd V*w;klidtüns
'old er qa :r/e n J. t'r {' BpToger nrd.

Ah Na&nnras $ellte Prof. Dr. Hans-Joachin A!rens die theoretischen
Gründlasen der nullidinensionalen skdhrnns als Meßhelhode für slbjekrire Reiz-
arüibute da., dren praktische Mbgli.hkeiten von Dr. cläls Möbrs du.ci zahl-
reidrc ßeispicle aus dc. Markdins-loßchuns beiest würden. Die Diskusion zeiste, däß
ro,he,hebi..\eTqeii'b,e!.a.:nqeqei'dieere,eUn,ehtd'rnsmc,hodcdJ jn.$r
n,.r,1'.,,n, da vr'\'plrrüolos'e Nse,,ld, / ' b.'. d,,'a verrg. rnbsonde,e "Jrd.die Reio\weite von Folserunsen aus Ersebnissen der nülddinensionalen skalierüng für
pr.ktiso\e Markelins M n.hner ansczwcifelt, d. die Teilnehmer offenbar nodl relaiiv
rcnig Erf:hrung mn diesr Mahodc sammell konnrcn. Vor allen wurdcn lederkcn
hnßichdich d{ Trivialitär vo! E.sebnisFn geäuß{r, renn lnvesentücne Äußerlid,keire!
ah Ähnlichkcitsnerknale i" den Vord*gründ reien. Es ..hien, als ob man einen d!r&
\o.Brbe' no.l,,? -rer \n\r', d"r D,ren8er'.n rnB r zulunft {, 1*e .!,drcr 7u
b,l er wJrde il. d'n LIr''nc\e ' A tr/ dF unsclenl,re ' Alnldlkei, udeil'.

Dr p or. D.. $ er.e. co-rel ,err" Mnri,L.u,q liJnlheit hrtDcr ir hv,c. 
^4iIF absrsen mußre, prJns Dr. w"lrer BungJrd, Kö.n. ktvlriLis mir einem

Re,cri, üo!' Fosd,.,'s . r( JL,c und Möslidrlener niJ '{eJl,i\- MF r' s" e a: eir
Ref.,,. d.. rid,. /ul. , qesea,e.1.,.\pto,i\e, ahJ,.7u e rm d* Hotepu,k,e dei
Konfe'. '/ r ' d.. U.r,'-.h-.gen. rr dene, da Rerercnr beteilist q,r. ls*n dr'
r,obhm J.. ReJk,r\i,ä, rui r a,e uctu,B*,uirorc Peßpel,ti\en rhen.
rü. die Praxis bedeutt das eine Zuspitzuns des InErviev€rProblens: D; Int€iahion



7vi5d1en t.'erv'ewer uJ'l BetrrB,en .ird von eh,erem Jnbesllt so sekue,'. daß die
Anrwo.en, dk m I r:seboscn cinBe$rgen serder. $ei'gelend e:ner f vr urgen
arseslidren sind. Interviewü-Sd,ulung säeint dieses Pioblen eler zü vestärken .ls zu
vtmindern. Leider isr das Repefrohe der $senannten ni.hkeaktive! Methoden nodr
reöt begrenzt lnd vnft erheblicle Probtene dc Validi!ät und Reliabilirät auf. Un b€i
der Aulkl:iluDs von Problenzusamenhinser zu realistischeo Ergebnissd zu konoen,
sollEn dähe! $ds nelrere Mdhode. LoDbinie!t' und die l€ldarben aüf mäBli.hs vGle
lvlitubend vdteilt F*den.

Ansd,ließcnd Ellk Dipl.-P.y.!. Pe er Beile die Benrise der qsen,liden Ridr
rursen dr Le" \eo a IL delrre\''vrlvol Kommu' (",:oa.r d,'. Fr lar /u dem
sdrll4, dr4 e\ bnte, nod, ni,ht möglidr.d,cinr. Jus den Lrlenltnn*n der Lernpsrdlo
se ei0 /d.ammenhingendes Modell cffelti'er Kommrri(rrion. ru'e3k" zu ent-ideln.
E. irt jeood, mösljd,. ri d.n r'Len,'ri.er dr \e'd,iedene4 I e ,hear,en eine 8'ößere
Zrhl *on Lnpfct ,neen , De,ä f-iser abzulenen, die zu eioer optimrlen Adlase der
VTerbeüatesi€ ünd der inhahlidren urd formalen Gataftung von Verbcmi!&lr beiira-
sen können. Iü. dic Disk$sion diesr intere$ante!, praxisn:he! Anreglngen 6li€b leider

Den Ab'drluß d* ve,J:1 ltuds bilde,e . in äu eedehoR. Referrr von Pro{. Dr
Hanr Thotrre, der d'e in d"e'pldrolognoheiTheoricnbildtns BesenRä is im
vorde,giurd !.lerde rroh emätil, .on [4oLi\irion ,1d Kosrnion [ritid, darrllte
Lno mi' ErReb,i.rn eiscn* tjnErud,Jneen lonfroa':-,e. Die ve,su.Ie, Mo,iJIiod
e\ptrim..FIl ,u, "Cedrn[en" 

(lhorphr, /u üLL/dlih'el, s&e'red rlerdinß. neiho
;,..L rrf rcÄr ..ÄqrÄ,m (li,n. ,, {.h.i A,.,heo'er^.}.n Gr,ind.n wie rn. l.f:h
runscn o.i Llins*d,r:'-n,e(r.hLrBen nir rlren Menschen l:lßr "i$ 

jedo$ 
"crmuten.daß id, oie Tteo,i.ib:lduos e ,e. Tase $iedcr \on der el,rere- Efloilas dü lognF

r:vea vrru r.hu"s ds V*hrlrn' /u cile! .ynrleri.d,en Bdr,+ang(seA. ve.rerenr
a'&dr wird, wobei die v/€.!.elbeliel'u.eer zsßcied koeniiven und moriv:rionäletr
Frk,ored i, dtr At.einrndeFer/Jns ni, d:n.,uli'en Cüebmteien der I mqelt rl'
reaktionsbenimmcnd anseehen w*den !önnen.

In dtr Di:ku*o. purd. von dcn prJ(,i.d, trr:ger M,r\'lo(d'ra beiod,. diß m:n
fir e:ie l-rkli'unq mJrktp. r d,olosis\fl Phirore'e \rlr ru_ d:r Konzcpr dq MoLi
vlio' \e'7 chFn"L.önne. Offenb; hr' .i-l die Re7ep,:oo L.osnniver Theorkn no*
wenis in plaxisrelerant€ UnreGücllnssv€rlalren ungesetzt.

Ab.drließerd o.nke Dipl.-P'ych. Wollsing 'l0ien\e in \rmen arler Teil
qeltrq deh r. voi. zerdeb dtr \elLion lir die e lniri,,ive, d e sn hbsem fällige DL-
Lr*ior ,w 'dle4 $ nsr'da{r tnd P,a'i.:a cros cebr,ö, zu baben. und lür die hj'
der orsanisation dd ladrkonferen' verbündenen olfer an Zcn ud Mühe.

!be,.o qidrris sie das oltizielle P'osrunm eä- s $*lid, die Gelesenheir ,ü inlor
nEIkn I adrs6pi:id,en und zrm E'rrh'unq\autrrusdr, die,n Abend de5 tr$en Konte
rn7 dsF i; "vn shrut /üm Küppers.(öbe." bei einem he'voiru8erdtu Lahen Biletr
gegebed v:i. Ktäns Diete. Ha.tmann

t


