
Zur Modellierung und Unterst�utzung des kooperativenund kompetitiven Wissenserwerbs mit Bayes-AgentenOlaf Schr�oderOFFIS-Institut, Escherweg 2, 26121 OldenburgOlaf.Schroeder@informatik.uni-oldenburg.deHeinz-J�urgen TholeOFFIS-Institut, Escherweg 2, 26121 OldenburgHeinz-Juergen.Thole@informatik.uni-oldenburg.deJanine WillmsFachbereich Informatik, CvO Universit�at Oldenburg, Postfach 2503, 26111 OldenburgJanine.Willms@informatik.uni-oldenburg.deEs soll anhand zweier Beispiele gezeigt werden, wie der Erwerb von Wissen durch kooperativesund kompetitives Arbeiten in Wissensdom�anen modelliert und unterst�utzt werden kann, welchedurch einen hohen Grad an Komplexit�at, Unsicherheit,Widerspr�uchlichkeit und Unterschiedlich-keit der Au�assungen gekennzeichnet sind. Beispiele solcher Wissensbereiche sind medizinischeDom�anen und betriebswirtschaftliche Entscheidungen. Ferner soll die Relevanz dieser Ans�atzef�ur Intelligente Lehr-/Lernsysteme und Probleml�oseumgebungen diskutiert werden.Wissenserwerb durch kooperative Modellbildung in Umweltmedizin und Humangenetik. Wir re-pr�asentieren die Au�assungen eines jeden Agenten (hier: Experte in der jeweiligen medizinischenDom�ane) als Bayes-Netz [1] und k�onnen nun den Diskussionsproze� zwischen den Agenten alsqualitative und quantitative Wissensver�anderung bei jedem Agenten modellieren. Hypothesen�uber die qualitative Struktur der Dom�anenmodelle der Agenten werden durch diagnostischeGespr�ache (z.B. Falldiskussionen) gewonnen. Hierbei ge�au�erte Relevanzen von Informationenk�onnen in Unabh�angigkeitsmodelle und damit in m�ogliche Netztopologien abgebildet werden.Auf quantitativer Ebene k�onnen die (Fuzzy-) Aussagen eines jeden Agenten als Evidenz in denDom�anenmodellen der anderen Agenten repr�asentiert werden. Damit k�onnen sowohl Individual-modelle als auch ein gemeinsames Modell aufgebaut werden, das die Au�assungen der Agentenintegriert und so als Entscheidungsgrundlage f�ur Diagnose, Beratung und Therapie dienen kann.Im Rahmen eines Lehr-/Lernsystems kann diese Architektur u.a. zur Wissenserwerbsmodellie-rung und zur gezielten Bereitstellung von Argumenten genutzt werden. Ferner ist dieser Ansatzaus Sicht der Wissensakquisition von Bedeutung.Wissenserwerb durch kompetitives Probleml�osen bei betriebswirtschaftlichen Entscheidungen. DerEntscheider arbeitet gegen Mitbewerber auf gemeinsamen M�arkten. Da auch hier Unsicherheitvorliegt, repr�asentieren wir die Sicht des Entscheiders als Bayes-Netz in der Variante \Ein
u�-netze\ [2] mit Sensoren f�ur kritische Situationen, welche Handlungsbedarf signalisieren. Dieskann auf eine verteilte Anwendung mit mehreren kompetitiven Agenten erweitert werden. Hier-bei kann jeder Agent die Variablen eines Netzes sowie die sichtbaren Variablen der Netze seinerKonkurrenten zur Entscheidung heranziehen. Als Lehr-/Lernsystem kann diese Architektur zurBewertung eigener und fremder Handlungen und zur Herausbildung eines kognitiven Fr�uhwarn-systems f�ur kritische Situationen genutzt werden.Literatur[1] Pearl, J., Probabilistic Reasoning in Intelligent Systems, Morgan Kaufman, 1988[2] Oliver, R.M., Smith, J.Q. (eds), In
uence Diagrams, Belief Nets and Decision Analysis, NewYork: Wiley, 1996 7


